
 
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 DEL 

REGOLAMENTO UE 2016/679 (RGPD) RELATIVA ALL’ACQUISIZIONE E GESTIONE DELLE 
SEGNALAZIONI DI VIOLAZIONI (C.D. WHISTLEBLOWING) 

 
 
Ingo S.p.a. garantisce la protezione dei dati personali di coloro che interagiscono con la propria organizzazione 
e le società controllate. A tale fine, intende fornire ai propri dipendenti, partner, clienti, fornitori, consulenti, 
collaboratori e, più in generale, a chiunque sia in relazione d’interessi con il Gruppo INGO S.P.A.  
(l’“Interessato” o collettivamente gli “Interessati”) le specifiche informazioni sul trattamento dei dati personali 
che si rendono necessarie con riferimento alle segnalazioni trasmesse tramite i canali relativi alle segnalazioni 
ai sensi della normativa Whistleblowing compresa la presente landing page raggiungibile mediante link 
rinvenibili sul sito web del Titolare, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 (“GDPR”) e della normativa europea e nazionale che lo integra e/o 
lo modifica (“Normativa Privacy Applicabile”), ivi compresa la disciplina sulla protezione dei dati personali di 
cui al Decreto Legislativo n. 196/2003, come modificato dal Decreto Legislativo n. 101/2018 (di seguito, 
“Codice Privacy”). Ulteriori informazioni ed eventuali aggiornamenti sulla privacy policy del Gruppo INGO 
sono disponibili al seguente indirizzo: https://www.ingogroup.it/privacy-policy/. 

 
 1. Titolare del trattamento  
Il Titolare del trattamento dei dati è INGO S.P.A. con sede in Via I Maggio 13 20037 Paderno Dugnano (Mi) - 
pec: ingo@pec.ingogroup.it nella persona del proprio legale rappresentante Marco Durante. 
 
2. il DPO e i gli incaricati al Trattamento delle segnalazioni 
Il DPO designato per tutto il Gruppo INGO è il sig. Alessandro Gili contattabile ai seguenti recapiti:  
email: alessandro@mcq.it  
INGO S.P.A. ha provveduto ad incaricare formalmente i seguenti soggetti quali incaricati autonomi nella 
gestione delle segnalazioni di cui al presente trattamento. 
 

- Audit People Srl Società Benefit - Via C. Goldoni 1 - 20129 Milano – Italia – società incaricata nella 
predisposizione e gestione dei canali di contatto e nella gestione dei dati relativi alle segnalazioni 
effettuate ai sensi del D.LGS 231/2001 - LEGGE 179/2017 - DIRETTIVA UE 1937/2019 recepita dal 

DECRETO 24/2023 recapito: info@ethicpoint.eu  
- Avv Massimiliano Lissi in qualità di Presidente dell’ODV del Gruppo INGO S.P.A. – incaricato della 

gestione indipendente delle segnalazioni pervenute mediante i canali predisposti in conformità alla 
normativa in materia di Whistleblowing e relativo trattamento dei dati 

- Dott. Enrico Cimpanelli in qualità di membro dell’ODV del Gruppo INGO S.P.A. – incaricato della 
gestione indipendente delle segnalazioni pervenute mediante i canali predisposti in conformità alla 
normativa in materia di Whistleblowing e relativo trattamento dei dati 

 

 

3. Finalità del trattamento e base giuridica  
I dati personali dei soggetti che segnalano violazioni sono trattati dagli incaricati al trattamento di cui al 
precedente art.2 allo scopo di consentire la presentazione di segnalazioni di violazioni della normativa 
nazionale ed europea, mediante apposita piattaforma web o con altre modalità (orale, elettronica e cartacea), 
e effettuare le necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di segnalazione 
e l’adozione dei conseguenti provvedimenti, come indicati nella “Procedura per la segnalazione di violazione 
nell’amministrazione (c.d. whistleblower) ai sensi del d.lgs. 10 marzo 2023, n. 24”. La base giuridica del 
trattamento è da rinvenirsi nell’adempimento di un obbligo legale (artt. 6, par. 1, lett. c), 9, par. 2, lett. b), e 
10 RGPD), con particolare riferimento al compito di accertare eventuali illeciti denunciati. 
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4. Tipologia dei dati personali trattati, origine dei dati e natura del conferimento  
I dati personali oggetto di trattamento possono riguardare le informazioni idonee a identificare il segnalante 
(es. nome e cognome, struttura di appartenenza, ente o società con cui il segnalante ha un rapporto giuridico, 
codice fiscale, dati di contatto, residenza/domicilio). Possono essere incidentalmente trattati dati personali di 
particolari categorie e relativi a condanne e reati qualora presenti nella segnalazione. Possono essere trattati 
altresì dati personali del segnalato o di altri soggetti qualora citati dal segnalante. Il conferimento di tali dati 
personali è volontario ma indispensabile per provvedere agli scopi di cui sopra. In assenza, gli incaricati non 
potranno procedere in tutto o in parte con l’esame della segnalazione.  
 

5. Modalità del trattamento  

In relazione alle finalità di cui sopra, il trattamento dei dati personali avviene attraverso i canali predisposti 
dal Gruppo INGO S.P.A., con modalità informatiche, mediante la landing page in oggetto fornita da AUDIT 
PEOPLE S.R.L. Società Benefit di cui all’art.2 che precede, oppure con altre modalità elettroniche (servizio di 
posta elettronica fornito da AUDIT PEOPLE S.R.L. Società Benefit.) o orali (in caso di colloquio telefonico al 
numero verde predisposto da AUDIT PEOPLE S.R.L. Società Benefit ), comunque in modo da garantire la 
riservatezza e la sicurezza dei dati conferiti, nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei 
dati personali. Sono adottate misure tecniche e organizzative idonee a garantire un livello di sicurezza 
adeguato alla tipologia di dati trattati.  
 

6. Categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a 
conoscenza in qualità di Responsabili o Incaricati  
Possono venire a conoscenza dei dati personali, oltre ai soggetti incaricati di cui all’art 2 che precede, se del 
caso e con il consenso del segnalante, i dipendenti e i collaboratori della struttura di supporto a tali figure e 
necessarie alla gestione della segnalazione. Si precisa che anche senza il consenso del segnalante, in caso di 
illeciti penali, contabili e amministrativi, sussiste il dovere di fornire, ove richiesta dall’Autorità giudiziaria e 
contabile, la sua identità, specificando che sussiste la tutela allo stesso riservata dalla disciplina riguardante 
la segnalazione di violazioni nell’amministrazione. L’incolpato può venire a conoscenza dei dati personali solo 
su consenso del segnalante. È escluso l’esercizio del diritto di accesso documentale e civico nei confronti dei 
dati del segnalante. L’esercizio da parte di terzi dei diritti di cui agli artt. 15 e ss del RPGD può essere limitato 
qualora ciò possa comportare un pregiudizio alla tutela della riservatezza dell’identità del segnalante. Inoltre, 
l’esercizio di questi diritti può essere limitato, ritardato o eventualmente escluso per mezzo di una 
comunicazione motivata, senza che questa possa in alcun modo compromettere la finalità della limitazione, 
nei tempi e nei limiti in cui questo rappresenti una misura proporzionata e necessaria.  
 
7. Conservazione, comunicazione e diffusione  
I dati saranno conservati, avendo cura che i dati identificativi del segnalante siano conservati separatamente 
da ogni altro dato, secondo le norme in materia di documentazione amministrativa, per il tempo strettamente 
necessario alle finalità di cui al punto 1) e comunque per un periodo massimo di cinque anni dalla conclusione 
del procedimento. Qualora sia in corso un procedimento penale i dati potranno essere conservati fino alla 
conclusione degli stessi, nei limiti in cui risulti necessario conservare oltre tale termine i dati fino alla 
conclusione dei rispettivi giudizi e/o procedimenti. I dati personali trattati con modalità elettroniche sono 
conservati presso xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. uno spazio di hosting dedicato acquisito dal provider italiano 
qualificato e certificato Register, parte del gruppo Dada. I dati non sono oggetto di diffusione se non in forma 
anonima nella relazione annuale da parte dell’organismo di Vigilanza del Gruppo INGO S.P.A.. 
  
8. Trasferimento dei dati all’estero  
Il trattamento è effettuato nel territorio dell’Unione Europea o nel territorio di Paesi non appartenenti allo 
Spazio Economico Europeo ritenuti adeguati tramite decisione della Commissione europea ai sensi degli art. 
45 e 46 del Regolamento UE 2016/679. 
  
9. Processo decisionale interamente automatizzato, compresa la profilazione.  



Non sono effettuati trattamenti in processi decisionali automatizzati né profilazioni automatizzate.  



10. Diritti dell’interessato  
Agli interessati sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del RGPD, nonché il diritto di opposizione al 
trattamento di cui all’art. 21, par. 1, del RGPD per motivi connessi alla loro particolare situazione personale. 
Per l’esercizio dei propri diritti l’interessato può rivolgersi al DPO e/o agli incaricati indicati al precedente 
articolo 2 ai recapiti indicati .  
 
La presente informativa è soggetta ad aggiornamento.  
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